A Midnet Digital Kft. internetes sajtotermékei
weboldalan, kiadvanyainak k0zosségi media es
videdmegoszto fellletein kozzétett felhasznaloi

hozzaszolasok moderalasi szabalyzata

A sajtészabadsagrél és a médiatartalmak alapveté szabalyairdl szélé 2010. évi CIV. térvény (a
tovabbiakban: Smtv.) 20/A. § (1) bekezdése értelmében amennyiben az internetes sajtétermék
kiadodja (tovabbiakban Kiadd) az altala szerkesztett internetes fellleten vagy mas altal Gzemeltetett
online platformon biztositia a sajtétermék tartalmai tekintetében az olvaséi hozzaszoélasok
lehetéségét, ugy koteles a jogellenes tartalmu hozzaszoélasokkal szembeni fellépés érdekében
azok kozzétételét kdvetben alkalmazandd eljarasrol szabdlyzatot alkotni é€s ennek megfelel
hatékony megoldast alkalmazni. A Midnet Digital Kft., mint a sussfelnap.hu internetes
sajtotermékeinek alapitéja és kiaddja a fenti torvényi kdtelezettségének eleget téve az internetes
sajtétermék és kozosségi média fellletein torténd kulturalt, tiszteletteljes és témahoz illeszkedd
kommunikacid az oldalak szellemiségének és szinvonalanak fenntartasa céljabél a jelen
szabalyzatot alkotja meg (tovabbiakban: Szabalyzat).

l. A Kiadé adatai:

Név: Midnet Digial Kift.

Székhely: 1116 Budapest, Szatmarhegy u. 13.
Cégjegyzékszam: 01 09 182434

E-mail: sussfelnap@sussfelnap.hu

Il. Szabalyzat célja és a Kiado feladata

1. A Szabalyzat célja el6sorban, hogy a Midnet Digital Kft. internetes fellletein (sajtotermék
oldalain, k6z6sségi média fellletein) megvaldsitsa és fenntartsa a véleményszabadsagot,
ugyanakkor az emberi méltdsag tiszteletét.

2. Jelen Szabalyzat biztositja, hogy a Midnet Digital Kft. internetes fellletei (sajtotermék
oldalai, k6zosségi média fellletei) minden latogaté szamara értékteremtd és biztonsagos
kérnyezetet nyujtsanak.

lll. A Midnet Digital Kft. internetes fellleteinek hasznalata, az olvasékkal szembeni
elvarasok

1. A Midnet Digital Kft. internetes fellleteit (sajtétermék oldalain, k6z6sségi média fellletein)
hasznal6 személy jelen Szabalyzatban foglaltakat elfogadja és vallalja a Szabalyzatba
Utk6z6 hozzaszolasok, kommentek esetén a korlatozassal/kizarassal jaré kockazatokat.

2. A Midnet Digital Kft. internetes feluletein (sajtétermék oldalain, k6z6sségi média fellletein)
tilos barmely félelemkeltd, gylolkodd, uszitd megnyilvanulas, illetve kildndsen, de nem
kizarélagosan a hirnév- és becsllet-, az emberi méltésag-, a képmas vagy a maganélet és
a személyes adatok védelmébe Utk6z6 barmely olvaséi hozzaszolas.

3. A hozzaszélokkal szemben tamasztott alapveté kdvetelmény a masok emberi
méltdsaganak és személyiségi jogainak tiszteletben tartasa, igy nem megengedett tobbek


http://sussfelnap.hu

4.

kozott, a konstruktiv, civilizalt kozbeszédre sérelmes vagy veszélyes hozzaszélas
kozzététele. A Midnet Digital Kft. fellletein kbzzétett tartalmaknak, igy a hozzaszélasoknak
is figyelembe kell vennie a Kézszolgalati Kédexben foglalt elveket.

Amennyiben a hozzaszolas joga regisztraciohoz nem kotott , minden valds személynek (=
létez6 allampolgar, lehetéség szerint sajat névvel I1étrehozott profillal) joga van véleményét
megfogalmazni, hozzaszolni a Kiadd altal kozzétett artalmakhoz. A hozzaszolas
kozzétételével a hozzaszold a Szabalyzatban foglalt feltételeket elfogadja, a hozzaszolo
Szabalyzatban foglalt feltételek valamely részére vonatkozé kizarasa, fenntartasa nem
megengedett.

Minden kozlésnek minimalisan meg kell felelnie a kévetkezé allitasoknak:

— nem sértheti a tdbbi hozzasz6l6 személyét,

— nem lehet sértd, obszcén, tragar, gylloletkeltd, rasszista, szexista vagy egyéb
diszkriminativ tartalom,

— nem lehet oda nem ill6 tartalom.

IV. A jogellenes hozzaszélasok elleni fellépés

1.

w

A hozzaszolasok tartalmi ellenérzése szoftveres és/ vagy human moderator altali
vizsgalattal térténik. A moderalasi tevékenység, a Médiaszolgaltatasokrodl és a
tomegkommunikaciordl szolé 2010. évi CLXXXV. térvény alapjan, a Kiadoval fennalld
jogviszonyanak megfelel6en a Médiaszolgaltatas-tamogaté és Vagyonkezel$ Alap feladata.
A jogellenes és a jelen Szabalyzatba (itk6z6 hozzaszoélasokat, amint az a Kiad6 tudomasra
jut, 24 éran belll eltavolitja (a kbzzétételt visszatarthatja, a publikalt hozzaszélast
hozzaférhetetlenné és megoszthatatlanna teszi).

A Kiado a Szabalyzat alapjan az azonos felhasznaléi magatartasokat egységesen kezeli.
A Midnet Digital Kft. internetes fellletein (sajtotermék oldalain, k6zdsségi média fellletein)
kozzétett tartalmaknak, igy a hozzaszolasoknak a lll. pontban megfogalmazott elvarasokon
tul figyelembe kell vennie a Kbzszolgalati Kédexben foglalt elveket is, ezért a Midnet Digital
Kft. moderatorai a moderalas soran a kézszolgalati médiaszolgaltatastol elvart térvényi
célokat és a Kbzszolgalati Kodex szellemiségét is szem elétt tartva jarnak el. A
moderatorok diszkrecionalis jogkdrikben hozott déntéseiket nem kotelesek indokolni, a
hozzaszoélasokat el6zetes figyelmeztetés nélkil is eltavolithatjak, azonban nem élhetnek
vissza jogaikkal.

V. Moderalasi iranyelvek, a kiad6 jogai

1.

Kilénosen érzékeny témakra vonatkozé médiatartalmak esetében (példaul halalesetek,
balesetek, terrortamaddasok, természeti katasztréfak, ongyilkossagok) Kiado jogosult egyedi
jelleggel kizarni a hozzaszolas lehetéségét.

A Facebook altal Gzemeltetett online platformon — a Facebook moderaciés asszisztens
szolgaltatasanak Kiado altal torténd igénybevétele esetén — a hozzaszolas automatikusan
— emberi beavatkozas nélkil torlésre kerll, amennyiben az alabbi feltételek barmelyike
teljesul:

— a hozzaszolasban kép/ vided/, tragar, illetve egyéb kifogasolhatd kulcsszavak/
hivatkozas szerepel,

— a hozzaszoélonak nincs profilképe/ nincsenek ismerdsei/ — kdvetéi,

— a hozzaszdélonak legalabb 3 hozzaszolasat jelentették, torolték vagy rejtették el az
adminisztratorok 30 napon beldl.

Jelen Szabalyzat alapjan a Kiado fenntartja a jogot arra, hogy visszatartsa/térdlje a
megkérddjelezhetd, gylldletkeltd vagy kirekesztdé hozzaszolasokat, tobbek k6zott — de nem



kizarélag — a lll. pontban meghatarozott és az alabbi esetekben:

— alprofilrdl vagy kamuprofilrél posztolt komment,

— egyazon személytdl érkezé szokatlanul magas szamu, azonos komment,

— kozizlést vagy kdzerkdlcsot sértd, tragar kifejezéseket, hangulatjeleket, matricakat,
GIF-eket vagy egyéb kpéi elemeket tartalmazé komment,

— masok emberi méltésagat és személyiségi jogait — igy kiléndsen mas becslletét,
jéhirnevét, maganéletét, magantitkat, szemeélyes adatainak védelmét, tovabba szellemi
tulajdonjogat vagy Uzleti titkat — sért6, valamint véleményének tiszteletben tartasat
nélkulozé komment,

— tdmeggyilkossagot, nemi erészakot, fajgyldletet propagalé vagy azokbol gunyt Gz,
viccesnek szant tartalmu komment,

4. A Kiado fenntartja tovabba a jogot arra, hogy azon felhasznalok hozzaszdélasi jogat, akik
ismételten tesznek k6zzé jogellenes hozzaszélasokat, — kell6 mérlegelést kdvetden,
fokozatosan eljarva — akar id6legesen, akar véglegesen is megvonja, illetve a kbzésségi
médiafellileteirdl ideiglenesen vagy véglegesen kitiltsa azokat a profilokat, amelyek:

— zaklatd, ragalmazd, masokat szandékosan megszégyenitd,

— durvan szemelyeskedd, kdzizlést vagy kdzerkdlcsot sérto,

— durvan sért6, kirekesztd, gylloletkeltd,

— gylldletbeszédet tartalmazo, uszitd, masok testi épségét fenyegetd,

— barmely személy emberi méltésagat, személyiségi jogait vagy személyhez f(iz6d6 jogait
— igy kuldbnésen mas becsuletének, johirnevének, maganéletének, magantitkanak,
szemeélyes adatainak védelméhez, tovabba szellemi tulajdonjogahoz vagy uzleti titokhoz
f1z8d6 jogait — sért6,

— a Midnet Digital Kft. szervezeteinek j6 hirét és Uzleti vagy egyéb jogos érdekeit sért6,
— spammelésre hasznalt,

— anyagi vonzatu hirdetéseket tartalmazo,

— felhasznalok adatait kérd

hozzaszdélasokat irnak.

5. A Kiadé fenntartja a jogot, hogy a jelen Szabalyzatban foglaltakat mddositsa. A Szabalyzat
modositasa esetén a Kiadé a mddositast tartalmazé egyseéges szbveget teszi elérhetbve a
Midnet Digital Kft. internetes felliletein (sajtétermék oldalain, k6z0sségi média fellletein)
annak megjeldlésével, hogy a modositas mikortdl alkalmazandd. A hozzaszolok
felel6ssége, hogy az olvasoi hozzaszolasok feltételeirl mindenkor megfeleléen
tajékozodjanak.

VI. A hozzasz6lék jogai

1. Ajogellenes hozzaszélas irdjat sujtdé dontéssel szemben, amennyiben az a hozzaszolé
allaspontja szerint megalapozatlan, birdsaghoz fordulhat.

VIl. Hozzaszoélas és panaszbejelentés

1. A Midnet Digital Kft. lehetévé teszi a Felhasznalok részére hozzaszolasok és panaszok
bejelentését, amely megitélésuk szerint jogellenesek vagy nem felelnek meg a
Szabalyzatnak. A bejelentés a Midnet Digital Kft. fellletén kozzétett elérhetéségeken
tehetik meg, vagy kifejezeten a sussfelnap@sussfelnap.hu elektronikus levelezési cimen. A
fellletek hozzaszolasai nem mindsiinek bejelentési csatornanak, ezért ezen bejelentést a
Midnet Digital Kft. nem vizsgalja.

2. A bejelentésben meg kell jelGInie a bejelentése okat, illetve a sérelmezett tartalmat.



3. A Midnet Digital Kft.a megjeldlt e-mail cimre érkezé felhasznaldi bejelentéseket és

panaszokat kivizsgalja és ha azt megalapozottnak talalja, a bejelentett tartalmat,
hozzaszdlast torli és a felhasznaldt eltiltja a hozzaszolasi lehetéségtdl. Vagy a ha nem
megalapozott a bejelentés akkor a hozzaszoélast valtozatlan formaban meghagyja.

A Midnet Digital Kft.jelzi a felhasznaldknak, hogy az egyes kbzdsségi média fellletek,
videbmegosztdk sajat szabalyzattal rendelkeznek ezek kiterjednek a Felhasznalok
Hozzaszolasaira is. A fentiek értelmében a kiilsé platformok és videdmegosztdk
Uuzemeltetbi altal hozott moderaciés dontésekre a Midnet Digital Kft.-nek nincs rahatasa,
azokért semmilyen felel6sséget nem vallal, ezekben az esetekben az adott k6zdsségi
média fellilet, vagy videdmegoszté platform szabalyzata iranyado.

VIIl. Jogorvoslati tajékoztatas

1.

2.

3.

A Felhasznal6 a torlés, tiltas, korlatozassal dontéssel szemben panasszal élhet a Midnet
Digital Kft. felé, melyet a panasz benyujthato elektronikus uton a
sussfelnap@sussfelnap.hu e-mail cimre kildhet.

A Kiadé a beérkez8 panaszokat a beérkezéstél szamitott 15 napon belll megvizsgalja, és
annak eredményérdl a panaszost irasban - a panasz beérkezésének médjaval egyezd
modon (email/levél) - tajékoztatja.

A panaszkezelés lehet§ségén tuimenden a Felhasznald jogosult birdsagi eljarast
kezdeményezni
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